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Oggetto: Interrogazione del Consigliere Maioriello sull'APP IO.

(Risponde Squittieri Benedetta)

    

PREMESSO CHE

• In data 18 aprile 2020 il Team per la Trasformazione Digitale creato dal Governo Italiano 
ha messo a disposizione dei cittadini l’applicazione per dispositivi mobili IO, con l’obiettivo di 
facilitare l’accesso ai cittadini a tutti i servizi digitali della Pubblica Amministrazione;

•  Solo  negli  ultimi  giorni,  grazie  al  varo  del  Cash-back,  molti  milioni  di  italiani  hanno 
scaricato l’applicazione IO;

 CONSIDERATO CHE

• L’Amministrazione Comunale ha più volte dichiarato di voler investire in maniera decisa, 
nell’interesse dei Cittadini, sulla digitalizzazione dei servizi amministrativi.

 OSSERVATO CHE

• Molte decine di Comuni italiani stanno già offrendo servizi di notifiche di interesse pubblico 
al cittadino tramite IO tra cui le amministrazioni di: Roma, Venezia, Torino, Palermo, Reggio 
Emilia, Rimini, Campi Bisenzio, ecc;

• Il ventaglio di servizi digitalizzabili è potenzialmente amplissimo e potrebbe semplificare ed 
accelerare,  anche  per  i  cittadini  del  Comune  di  Prato,  l’accesso  alla  Pubblica 
Amministrazione  (far confluire i servizi essenziali ai cittadini in un’unica app costituirebbe 
una facilitazione per gli utenti che fanno sempre più uso di questi strumenti).

Si interrogano il Sindaco e la Giunta per sapere

 -  Quali  sono  le  tipologie  di  pagamenti  al  Comune che  sono già  state  attivate  tramite  
l'applicazione denominata "APP IO" e quali quelle che eventualmente sono ancora in fase di 
attivazione.

 - Se l'Amministrazione si è già attivata per predisporre tutte le integrazioni necessarie per il 
pieno utilizzo dell'App IO ed in caso affermativo si chiede di conoscere la tempistica in cui 
verrà resa disponibile la piena operatività 
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